RELATORIO
GERENCIAL

Junho/2021

HEMOGO

Hemorrede Publica de Goias



HEMOGO e - @

PROFESSOR NION ALBERNAZ Ry
-y

|. UNIVERSO DE AGCAO

UNIDADES ASSISTIDAS POR MODALIDADE

PUBLICA PRIVADA FILANTROPICA TOTAL
UNIDADE
151 54 11 216
% 70,0% 25,00% 5,00%

ll. VISITAS DO COMITE TRANSFUSIONAL AS UNIDADES ASSISTIDAS PELO HEMOCENTRO
COORDENADOR.

Visita do Comité transfusional na HOSPITAL MUNICIPAL Visita do Comité transfusional na UCT do Barra do Garga —
GETULIO VARGAS Aragargas — 25/06/2021. 24/06/2021.

Visita do Comité transfusional no HCAMP de Rio Verde-
14/06/2021.

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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PROFESSOR NION ALBERNAZ

PUBLICA

E@ Atende 70% das unidades

PRIVADA

Atende 25% das unidades

FILANTROPICA
§§§ Atende 5% das unidades

ll. DADOS ESTATISTICOS

susum

INTERNAGAO (UNIDADE

3 [+)
DE ATENDIMENTO/DIA) UNIDADE Meta Producéo %
Clinica Hematologica Internagdes / dia 116 134 116%
ATENDIMENTO - o
AMBULATORIAL UNIDADE Meta Producéo %
Consultas Médicas Consultas 600 400 67%
Consultas Nao Médicas Consultas 1000 663 66%
TOTAL GERAL - 1600 1.063 67%
PROCEDIMENTOS UNIDADE Meta Producéo %
Trlagem_ Clmlcg de DoNador Doadores triados 5060 5.465 108%
Candidatos a Doacéo
Coleta de Sangue Doadores | - g, aq coletadas 3880 4.537 117%
Aptos
Plaquetatérese - Do,ador de Bolsas coletadas 66 70 106%
Plaquetas por Aférese
Producdo de Unidade 8600 10.993 128%
Hemocomponentes
Procedimentos Especiais Procedimentos 6420 1.949 30%
Exames Amostras 10860 12.079 111%
Imunohematologicos
Exames Sorolégicos Amostras 5030 5.519 110%
Exames Hematoldgicos Amostras 170 929 546%
Ambulatério Procedimentos 310 55 18%
Metas de Producao AlH dos Plasmaférese
L . 5 0 0%
Hospitais terapéutica
Medicina Transfusional | g saq gistribuidas 2065 3.117 151%
(Hospitalar) : °
Sorologia de Possivel o
Doador de Orgo Amostras testadas 30 11 37%
TOTAL GERAL - 42.496 44,618 133%

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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- TOTAL
o a
DOADOR ESPONTANEO GERAL A Doador Espontaneo
Total de doadores aptos 4.537

; | 75% |
doadores espontaneos %Contratado -

(voluntérios + campanha) 4360

% Realizado 96% % Realizado

% contratado 75,00%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

DOADOR DE REPETICAO L‘z;:t % Doador de Repeticao
Total de doadores aptos 4.537
Doadores de repeticdo 1.691
(retorno)

0 ; 37,27%
% Realizado 37,27% 7% Realizado
% contratado 60,00% 0% 20% 40% 60%
Ne de colaboradores por N° de colaboradores por categoria
vinculo empregaticio profissional

4
municipios |-

ot | — 30

SERVIDORES | 97
ToTAL —— 51 administrativos |l 61

0 100 200 300 400

o

100 200 300 400
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IV.CAMPANHAS EXTERNAS
Campanhas Externas - JUNHO de 2021
Coleta externa representou 13% das coletas no total
N° de Cadastro N° de Bolsas N° de Inaptos N° Cadastro de Medula
TOTAL GERAL 735 583 152 262

g SUIEENTRO DE GOIAS

72 BATALHAO DA PM cidade de Goiania — 08/06/2021

V. INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO.

Referéncia: junho de 2021

Maternidade Célia Camara -Goiania 28/06/2021

Indicadores de . Memoéria de
Descri¢éo , Meta Atual
Desempenho Célculo
Percentual de Mede o percentual S
. . N° de solicitagbes
pedidos de de atendimento de
Ipelo N° de >=94% 94%
hemocomponentes x hemocomponentes atendidos x100
atendimento conforme solicitago.
Percentual de
cum rimznto de Mensura taxa de
" P - visitas do comité N° de visitas /N° de
Visitas Técnicas . . -
L transfusional as unidades assistidas
assistidas pelo ) L >=99% 60%
unidades assistidas pelo Hemocentro
Hemocentro
pelo Hemocentro Coordenador x 100
Coordenador nas
. . Coordenador.
unidades assistidas
Percentual de Mede taxa dos
doadores com perfil N° de doadores
doadores espontaneos que espontaneos x100/
espontaneos na P d P . >=75% 96%
L procuram fazer N° de candidatos a
Hemorrede Publica i . N
doagdes por livre doacéo
Estadual
demanda.

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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Percentual de Mede taxa de
doadores de doadores de N° de doadores de
repeticdo na repeticdo que repeticdo x 100 / N° >=60% 37%
Hemorrede Plblica | retornam para fazer | de doadores aptos
Estadual novas doagdes.
Monitora a analise
. Percentual de
Percentual de dos parametros de hemocomponentes
Qualidade dos qualidade dos . P >=90% 99%
avaliados x 100 /
Hemocomponentes | Hemocomponentes
. pela meta.
produzidos.
N° de manifestagdes
Analisa a satisfagdo | queixosas recebidas
Percentual de .. ,
. R dos usuarios do SUS no sistema de
manifestagoes em relagdo ao ouvidoria do SUS/
queixosas recebidas , ¢ <5% 0%
. atendimento total de
no sistema de .
L prestado pela atendimentos
ouvidoria SUS . . .
unidade hospitalar. realizados
mensalmente x 100

OUVIDORIA

O indicador de resolucdo de queixas da ouvidoria é resolver as queixas apresentadas a unidade.

Percentual de resolucao de queixas da
100%
ouvidoria

Formula: Total de demandas abertas/total de demandas respondidas x 100

SATISFACAO DO USUARIO

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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Demandas da Ouvidoria
Resolugao
Junho/2021
Pacientes / 0 0 0 100%
doadores
Total 0 0 0 100%
Gestao Cidada
Quantidade de Respostas da pesquisa 3.540 107 58
Avall.a(;ao Geral Clientes no quesito 3.466 97 8
Elogios
Avaliacé@o Geral Clientes no quesito
~ ~ . 25 6 50
Sugestdes/Nao Opinaram
Avaliacé@o Geral Clientes no quesito
L . 49 4 0
Solicitagdes de Melhoria.

VI. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Novo Hemocentro Coordenador ¢ inaugurado pelo Governo

f 4 C Governador e Secretério de Salde de Rondénia conhecem a
de Goias no dia 1° de junho de 2021.

estrutura do Hemocentro Coordenador.

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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Hemocentro Coordenador Professor Nion Albernaz em
parceria com o HGG, passa a realizar exames de Doppler
transcraniano para pacientes com anemia falciforme.

SUS+ SES

A pandemia
parou o mundo.

Mas a esperanca
ndo pode parar.

Doe sangue com o
apoio da 99 e chegue ao
hemocentro com conforto!

Hemocentro Coordenador passa a funcionar aos sabados em
Goiania.

Descontos de aplicativo de transporte da 99 em parceria
com a Abrale e Abrasta para mobilizagéo e incentivo a
doagao de sangue.

Hemocentro Coordenador e HR Rio Verde homenageia
voluntarios no dia Mundial do Doador de sangue.

Acéo do Hemocentro celebra dia Internacional do Orgulho
LGBTQIA+.

Secretaria de Estado da Salde de Goias (SES) passara a
assumir a regulagédo de pacientes atendidos no ambulatorio
de Hematologia do Hemocentro Coordenador Prof. Nion

Albernaz.

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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Apoio:
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ap FEOLAILGO.
E S

Campanha interna do Hemocentro de Goias com quadrilhas
juninas em prol de doagdes de sangue com o tema: “S&o
Jodo esta no sangue”. Evento aconteceu no dia 24/06/2021.

SUS+ SES

HEMOGO

Hemocentro de Goids

Servico de agendamentos para doagbes de sangue da
Hemorrede Publica de Goias ultrapassa 26 mil
atendimentos.

HEMOGO

Hemocentro de Goias

Tomou vacina?

E preciso esperar entre
48 horas e 12 meses
para doar sangue

No dia mundial de Imunizagdo Hemocentro Coordenador
traz orientagdes sobre vacinas e o tempo para doacéo de
sanaue para alaumas delas.

Acédo do Hemocentro Coordenador sobre Dia Mundial de
Conscientizagdo sobre a Doenga Falciforme. A diretora
Médica da unidade Alexandra Vilela explica sobre a doenga
e seu tratamento.

Hemocentro Coordenador recebe visita do Ministro da Sadde
e autoridades do Estado de Goias.

Fone: (62) 3231-7900 | e-mail: hemocentro.coordenador@idtech.org.br
Av. Anhanguera, 5.195, Setor Coimbra- Goiania - GO - CEP: 74535-010
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No més de junho, Hemocentro Coordenador teve o prédio
iluminado com a cor vermelha, em homenagem ao més do
doador de sangue, e conhecido como “junho vermelho”.

Atenciosamente,

‘*i’f ii: c \Du [n,,A., 1A 1‘ A
V-
=) — — Ana Cristina Novais Mendes /
Denyse Silva Goulart / _ 4
A o Diretoria Técnica Niibia Borges

Diretoria Administrativa

Diretoria Geral ‘ B pem

%

IDTECH

Relatério elaborado pela Diretoria da Hemorrede e aprovado pelo

Conselho de Administragdo em / /

Dr. Valterli Leite Guedes

Presidente do Conselho de Administracdo do Idtech
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